
 
 
 
 
 
 
 

 

Betalingsvoorwaarden patiënten Maasstad Ziekenhuis 

Rekening 

U heeft een afspraak gehad in het ziekenhuis en u bent niet verzekerd of uw zorgverzekeraar 
vergoedt de kosten niet (volledig). U ontvangt dan een rekening per post en u heeft 14 dagen om deze 
te betalen. 

Herinnering 

Wanneer de rekening na 30 dagen nog niet betaald is, sturen we een herinnering. Hierin wordt 
verzocht om het bedrag binnen 2 weken te betalen. De herinnering ontvangt u per post of per e-mail.  

Waarschuwing tot betaling 

Als de rekening na 2 weken nog niet betaald is, sturen we een waarschuwing per post waarin we 
verzoeken de rekening per direct te betalen.   

Laatste waarschuwing tot betaling (in gebrekestelling) 

Heeft u de rekening na het verstrijken van bovenstaande termijnen nog niet betaald dan sturen wij u 
een laatste waarschuwing tot betaling, waarin wij u de mogelijkheid bieden de rekening alsnog binnen 
15 dagen na bezorging van de waarschuwing te betalen.  

Overdracht aan Bos Incasso 

Is de rekening na de laatste waarschuwing nog niet betaald, dan sturen we de rekening meestal naar 
Bos Incasso. Het totale bedrag wordt verhoogd met buitengerechtelijke incassokosten conform artikel 
6:96 BW. 

Betalingsregeling 

Als u de rekening niet in 1 keer kunt betalen dan kunt u een betalingsregeling aanvragen. U mag het 
openstaande bedrag in maximaal 6 keer betalen met een minimaal aflossingsbedrag van € 50 per 
maand.  

De aanvraag voor een betalingsregeling kunt u e-mailen naar 
debiteurenbeheer@maasstadziekenhuis.nl onder vermelding van de volgende gegevens: 

Naam, adres en woonplaats 
Patiëntnummer 
Rekeningnummer 
Telefoonnummer 
Bankrekeningnummer + tenaamstelling 
Bedrag maandelijkse termijnbetaling 
 

Wanneer de betalingsregeling akkoord is, ontvangt u hiervan een bevestiging per e-mail. De regeling 
gaat in op de eerste dag van de volgende maand. U moet de maandelijkse bedragen zelf over maken 
op:  

NL73 INGB 06 58 25 72 93 t.n.v. Maassstad Ziekenhuis o.v.v. het rekeningnummer 

Kan ik uitstel van betaling aanvragen 

Kunt u op dit moment de rekening niet betalen, maar binnenkort wel weer dan kunt u e-mailen naar 
debiteurenbeheer@maasstadziekenhuis.nl. 



 
 
 
 
 
 
 

 

U kunt maximaal 4 weken uitstel aanvragen voor de originele rekening die u heeft ontvangen. Heeft u 
een herinnering of waarschuwing ontvangen, dan kunt u nog maximaal 2 weken uitstel aanvragen. 

Heeft u een schrijven ontvangen van het incassobureau dan kunt u helaas geen uitstel meer 
aanvragen. Neem in dat geval contact op met het incassobureau en informeer naar de mogelijkheden. 

Bankrekeningnummer van het Maasstad Ziekenhuis 

NL73 INGB 06 58 25 72 93 

Rekening liever contant betalen of per pin? 

Dit kan elke dinsdag in het Maasstad Ziekenhuis bij de Informatiebalie Onverzekerde Zorg van 08.00 
tot 16.00 uur. U vindt de balie in de centrale hal naast de ingang.  


